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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
PREVENCIJOS POLITIKA

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

Smurto ir priekabiavimo prevencijos politika (toliau — Politika) vieSojoje jstaigoje Jurbarko
ligoningje (toliau — Ligoniné) nustato smurto ir priekabiavimo atpazinimo budus, galimas
smurto ir priekabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos
priemonémis tvarka, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimo ir nagrinéjimo tvarka,
apie smurtg ir prickabiavimg pranesSusiy asmeny ir nukentéjusiyjy asmeny apsaugos priemones
ir jiems teikiamga pagalba, Ligoninés darbuotojy elgesio (darbo etikos) taisykles.

Politika taikoma visiems Ligoninés darbuotojams, neatsizvelgiant | jy uZimamas pareigas ar
sudarytg darbo sutarties rusj.

Il SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAL,
GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS

Smurtas ir priekabiavimas (jskaitant psichologinj smurtq, smurtq ir priekabiavimg dél lyties)
— bet koks nepriimtinas elgesys ar jo grésmé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar
pakartotinai siekiama padaryti fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar
nepriimtinu elgesiu $is poveikis padaromas arba gali biiti padarytas, ar tokiu elgesiu jZeidZiamas
asmens orumas arba sukuriama bauginanti, priesiska, zeminanti ar jzeidzianti aplinka ar (ir)
atsirado arba gali atsirasti fizing, turtiné, ir (ar) neturtiné zala.

Smurtas — asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas ty¢inis
fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas
patiria arba gali patirti neturting ar turting Zalg.

Fizinis smurtas — veiksmas, kuriuo sickiama sukelti skausma ir (arba) suzaloti. Fizinis smurtas
gali pasireiksti (bet neapsiriboja) musimu, stumdymu, smaugimu, trenkimu, purtymu,
tampymu, daikty dauzymu ginco metu, daikty métymu jpykus, turto naikinimu, suzeidimu —
kiino suzalojimais.

Ekonominis smurtas — darbuotojo zeminimas dél ekonominés priklausomybés ir (ar) patirtos
/ patiriamos ekonominés zalos, atsiradusios dél smurtautojo prievartos. Tai gali pasireiksti (bet
neapsiriboja) daromu poveikiu susidoroti su darbuotoju finansiSkai, grasinimais neskirti
skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimo, darbuotojo nuvertinimu pagal jo nuopelnus
ir kvalifikacija, neleidimas dirbti ir kt.

Psichologinis smurtas — asmens jzeidinéjimas, nepagrjsty pastaby teikimu, grasinimais,
draudimais, ggsdinimais, Zeminimais, uzgauliojimais ir kitu netinkamu elgesiu, kuriuo siekiama
darbuotoja jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét], priversti
suvokti priklausomybe / atlikti tam tikra veiksmg / paklusti smurtautojui. Pavyzdziui,
grasinimais bandoma nuslopinti galimg aukos pasiprieSinima.
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Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie$ darbuotoja, kuriais pazeidziama darbuotojo fizing,
socialin¢ ar psichologiné gerové, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu.
Mobingas — psichologinio smurto forma.
Seksualinis smurtas — késinimasis ne tik j asmens sveikatg, asmens kiino nelieCiamuma, bet ir
socialing laisve, asmenybés garbe ir oruma. Sis smurtas pasireiskia, pavyzdZiui, juokais ar
Saipymusi 1§ kito darbuotojo seksualumo ar kiino, jzeidzianciy pareiSkimy darymas,
izeidingjimas, pravardziavimas dél asmens seksualiniy nuostaty / elgesio ir pan.
Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilictybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, isitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jZeidZziamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidZianti
aplinka. Priekabiavimas gali pasireiksti Zodziu, rastu, fiziniais veiksmais. Priekabiavimo metu
gali buti taikomi jzeidiis komentarai, juokeliai, Zeminimas, nesidalijama svarbia informacija,
asmuo atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos
su darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.

Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu

iSreikstas seksualinio pobtidzio elgesys su asmeniu, kai tokj elgesj lemia tikslas ar jo poveikis

pakenkti asmens orumui, ypa¢ sukuriant bauginancia, priesiSka, Zeminancig ar jzeidZiancig
aplinka.

Pagrindinis smurto ir priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis procesas,

t. y. — pasikartojantis nepriimtinas elgesys, o smurtas dazniausiai biina vienkartinis, staigus

(imus) netinkamo elgesio proverzis.

Stresas darbe — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo sglygy, darbo reikalavimy, darbo

organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)

treciaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo

organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio

santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresa.

Nepriimtino, $ig Politikg paZzeidZiancio, elgesio pavyzdZiai:

- nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas,
glostymas, pleksteléjimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti
arciau kito asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas;

- nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

- 1kyrus doméjimasis apie privaty gyvenima, intymius santykius;

- nepageidaujami komentarai dé¢l i§vaizdos, kiino formos, aprangos;

- 1zeidZiantys juokai, patycios, apkalbos, gandai, Smeiztas, uzgauliis gestai;

- ty¢inis darbuotojo izoliavimas darbinéje veikloje;

- informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie ji rinkimas ir (arba) platinimas;

- elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

- poveikis darbuotojui, sieckiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo;

- vieno asmens ar grupés elgesys kito asmens ar grupés atzvilgiu, tyCiomis arba atsitiktinai
uzgaunant pastarojo savigarbg;

- kompetencijos zeminimas, tai yra apie asmenj nuolat blogai atsiliepiama, jo darbas nuolat
menkinamas, vieSai abejojama jo kompetencijomis, asmuo tampa nuolatiniu neobjektyvios
kritikos objektu ir pan.;

- priemoniy, reikalingy darbui ar kity daikty pasisavinimas, sunaikinimas ar sugadinimas ir
pan., siekiant apsunkinti ar trukdyti asmens darba.

Nepriimtinu, $ig Politikg pazeidZianciu, elgesiu laikomi veiksmai Siose srityse:
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poveikis saviraiSkai ir komunikacijai (veiksmai, sunkinantys galimybe¢ asmen;] aktualizuoti
kaip socialig biitybe ir palaikyti rySius su aplinkiniais, kai apribota galimybé iSreiksti savo
nuomong, kalbantis asmuo nuolat pertraukiamas, kai bendraujama pakeltu tonu, Saukiama,
garsiai barama, asmens darbas — nuolatinés kritikos taikinyje, kritikuojamas privatus
asmens gyvenimas, asmuo terorizuojamas telefonu, grasinama zodziu, rastu, su asmeniu
vengiama kontaktuoti, atsiribojama paniekinanciais zvilgsniais, gestais, vengiama kontakto
kalbant uzuominomis, tiesiogiai nieko nepasakant ir pan.), Siais veiksmais késinamasi ]
asmenin¢ ir darbing saviraiska, nutraukiami socialiniai kontaktai — asmuo socialiai
atskiriamas ir bauginamas;

puolimas socialiniy santykiy srityje (su asmeniu nutraukiami komunikaciniai rySiai —
nebekalbama, nebendraujama, nereaguojama, darbo vieta perkeliama j kitg patalpa, toliau
nuo bendradarbiy, bandoma bendradarbiams drausti bendrauti su asmeniu, socialiniai rySiai
nutraukiami verbaliniu ir neverbaliniu lygmenimis, lokaliai pabréziama distancija tarp
asmens ir bendradarbiy);

reputacijos ir autoriteto puolimas (siekiama sumenkinti asmens reputacija, ir jtikinti jo
menkavertiSkumu: apie puolamajj nuolatos neigiamai atsiliepiama, asmuo tampa nuolatiniy
paskaly objektu, asmuo iSjuokiamas, paSiepiamas, skleidziama nuomoné, jtarimai, jog
asmuo gali biiti psichiSskai nesveikas, pamégdziojimas siekiant pasiSaipyti, puolamos
politines arba religinés asmens paziiiros, juokiamasi i§ privataus gyvenimo, pajuoky objektu
tampa tautybe, rase, lytis, amzius, asmuo verciamas atlikti darbus, kurie zalingai veikia jo
pasgmong, darbinis jnasas be pagrindo vertinamas neigiamai, liguistai, abejojama visais
asmens sprendimais, asmeniui adresuojami keiksmazodziai arba kitokie neigiami zodziai,
seksualinio pobiidzio uZzuominos arba verbaliniai seksualiniai pasitlymai, asmens
autoritetas ir reputacija puolami neformaliaisiais komunikacijos kanalais, naudojantis
1Sankstinémis neigiamomis nuostatomis, prietarais ir stereotipais, tokie veiksmai asmeniui
kelia skausmg ir sunkina gynyba, nes stereotipiné informacija nediskutuojama ir
negrindziama objektyviais jrodymais);

pasikésinimas ] profesing ir gyvenimo kokybe¢ (beprasmiy, neatitinkanc¢iy kompetencijos
uzduociy skyrimas, nuSalinimas nuo sri¢iy, uz kurias asmuo buvo atsakingas, pernelyg
didelio (diskriminuojanc¢io, neadekvataus) darbo kriivio skyrimas, perdétas darbo
kontroliavimas ir nerealiis terminai, uzduotys, skiriamos darbo uzduotys, kurios virsija
kvalifikacijg siekiant demaskuoti, t. y. parodyti, kad asmuo nesugeba dirbti);

tiesioginis puolimas sveikatos srityje (asmuo ver¢iamas dirbti sveikatai zalingus darbus,
grasinamas panaudoti fizing jéga, naudojama fiziné jéga siekiant pamokyti, grubus elgesys,
daroma materialiné Zala arba verciama patirti i§laidas, seksualinis priekabiavimas).

Atvejy ir situacijy, kai darbuotojas dél savo turimo iSsilavinimo, jgyty kompetencijy ar kity
aplinkybiy gali klaidingai jzvelgti smurtg ar priekabiavimg darbo aplinkoje, pavyzdZiai:

darbuotojas neZino teisés akty reikalavimy, kuriy privalo tinkamai laikytis;

darbuotojas néra susipazings su [staigos vietiniais (lokaliniais) teisés aktais;

vykdant darbuotojo veiklos vertinima, darbuotojui gali biiti vardijami jo atliekamo darbo
trikumai, vertinamos darbuotojo dalykinés savybeés, darbo rezultatai, iSreiSkiamos
pastabos;

darbdavys gali tikrinti ar darbuotojas laikosi darbo sutartyje pavesty pareigy, reikalauti
laikytis Istaigos vietiniy (lokaliniy) teisés akty reikalavimy (pavyzdzZiui, atvykti j darbg
laiku, nepalikti darbo vietos be tiesioginio vadovo leidimo ir pan.);

nesusipratimai, diskusijos ir (ar) nuomoniy nesutapimai savaime negali biiti vertinami, kaip
smurtas ir (ar) priekabiavimas.

Smurtas ir priekabiavimas draudZiamas:

darbo vietose, jskaitant vieSgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio zinioje
ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;
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- pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

- su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

- su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

- darbdavio suteiktame buste;

- pakeliui j darbg ar 1§ darbo.

11 SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

Ligonin¢ siekia sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojas ar darbuotojy grupé nepatirty
priesisky, neetiSky, zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi
1 darbuotojo ar darbuotojy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj nelie¢iamumg ar kuriais
siekiama darbuotoja ar darbuotojy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginklg ir bejége
padétj.

Ligoniné netoleruoja smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panasaus netinkamo elgesio
prie§ darbuotojus ir imasi priemoniy, kad gauti praneSimai ar jtarimai buity iStirti, neleistini
veiksmai nutraukti, o kalti asmenys — patraukti atsakomybén.

Ligoniné imasi visy biitiny priemoniy smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panasSaus
netinkamo elgesio, pazeidZiancio taikytinus teisés aktus, prevencijai uztikrinti. Ligoninéje
jgyvendinami Zemiau nurodyti pagrindiniai smurto, priekabiavimo, mobingo ar Kitokio
panasaus netinkamo elgesio, pazeidZiancio taikytinus teisés aktus, prevenciniai veiksmai.
Pirminiai prevenciniai veiksmai:

22.1. uztikrinama darbuotojy sauga ir sveikata visais su darbu susijusiais aspektais;
22.2. fiziné darbo aplinka Ligoninéje gerinama uztikrinant, kad darbo vieta bty
saugi, patogi, tinkamai jrengta ir prizilirima;

22.3. Ligoningje aiSkiai apibréZiamos darbuotojy pareigos ir atsakomybés;

22.4. psichosocialinés darbo aplinkos Ligoningje gerinimas vykdomas uZztikrinant,

kad su darbu susij¢ sprendimai biity pagristi teisingumo, s3aziningumo, lygiy galimybiy ir
pagarbos Zmogui principais, kad organizuojant darbg darbai biity optimizuojamas darbo kriivis,
darbai skirstomi atsizvelgiant i su darbuotoju sutarta darbo laiko norma, darbo laiko rezima,
buty siekiama gery darbuotojy tarpusavio santykiy, efektyviai sprendziamos iskilusios
problemos, vengiama besitesiancio streso situacijy, kad komunikuojant su darbuotoju
pastarajam biity aisku, ko 1§ jo tikimasi darbe, kad darbuotojas biity pakankamai apmokytas,
kaip atlikti savo darbg;

22.5. Ligonin¢je netoleruojamas smurtas, priekabiavimas, mobingas ar kitoks
panaSus netinkamas elgesys, pazeidZiantis taikytinus teisés aktus, skatinamos diskusijos,
gerbiama kita pozicija, nuomong;

22.6. nedelsiant registruojami galimo smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio
panaSaus netinkamo elgesio, pazeidziancio taikytinus teisés aktus, atvejai Ligoningje;
22.7. galimo smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panaSaus netinkamo

elgesio, pazeidziancio taikytinus teisés aktus, atvejai Ligoninéje tiriami sudarant galimybes
darbuotojams praneSimus, skundus apie jvykius, detaliai nurodant visas reik§mingas aplinkybes
(iskaitant, smurtautojq, situacijos datq ir laikq, aplinkybes, galimus liudininkus, siiilomas
prevencines priemones (jeigu siiiloma)).

Antriniai prevenciniai veiksmai:

23.1. darbuotojai informuojami apie Politika, Darbo tvarkos taisykles ir kitus
Ligoninés vidaus dokumentus, kuriais uztikrinama jog Ligoninéje dirbantys darbuotojai Zinoty
ir suprasty Ligoningje siektino elgesio taisykles, vykdomas priemones, koks elgesys
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nepriimtinas ir neteisétas Ligoninéje. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai:
darbuotojy susirinkimai, informacinés lentos, elektroniniai informaciniai praneSimai,
atmintinés ir kiti budai;

23.2. organizuojami Ligoninés darbuotojy mokymai smurto ir priekabiavimo
pavojaus, prevencijos, darbuotojy teisiy ir pareigy smurto ir priekabiavimo srityje klausimais,
atsizvelgiant | poreikius ir esamg situacijg (darbuotojai mokomi kaip nustatyti galimas
mobingo, psichologinio smurto situacijas, kokie galimi psichologinio smurto S$alinimo
sprendimai, bendravimy jgudziy, kurie padéty iSvengti psichologinio smurto ir (ar) jj sumazinti,
kaip skatinti teigiamg apkinkg darbe bei teisinio gynimo galimybes. Vadovai mokomi suprasti
ir paaiskinti jstaigos prie§ mobingg ir psichologinj smurta nukreipta strategija, pastebéti
netinkamg savo ir darbuotojy elgesj, jvertinti darbo aplinkg ir numatyti priemones, kurios
padéty iSvengti mobingo ir psichologinio smurto darbe, padéti nukentéjusiems darbuotojams,
uztikrinti informacijos apie patyrusius smurtg darbuotojus konfidencialuma pagal galiojancius
teiseés aktus, palaikyti darbuotojus ir skatinti abipuse pagarba grista darbo aplinka);

23.3. Ligonin¢je nuolat stebima situacija, atsizvelgiant i psichosocialinés rizikos
veiksnius, organizuojamas, atlieckamas ir atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas.
Tretiniai prevencijos veiksmai:

24.1. smurtg, priekabiavimg, mobingg ar kitokj panaSy netinkamg elgesj,
pazeidziantj taikytinus teisés aktus, patyrusiy darbuotojy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy
traumy ir streso lygio mazinimas jgyvendinimas Ligoninéje skubiai ir efektyviai nagrinéjant
galimo smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panaSaus netinkamo elgesio, pazeidZianc¢io
taikytinus teisés aktus, atvejus, teikiant informacija dél psichologing pagalba teikianciy
specialisty, imantis kity aktyviy veiksmy pagalbai nukentéjusiems asmenims suteikti
(atsizvelgiant | konkrety atvejj ir esamq poveikj darbuotojy emocinei sveikatai),

24.2. sudaromos salygos darbuotojams dalytis patirtimi dél smurto, priekabiavimo,
mobingo ar kitokio panaSaus netinkamo elgesio, pazeidziancio taikytinus teisés aktus, bei jy
prevencijos, skatinant darbuotojy susirinkimuose kalbéti apie savo patirtis, informuoti
atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti paramg 1§ kolegy;

24.3. esant galimybei, stengiamasi iSkilusias problemas spresti neformaliomis
priemonémis — pokalbiu su smurta, priekabiavima, mobingg ar kitokj panaSy netinkamga elgesj,
pazeidziant] taikytinus teisés aktus, patyriu darbuotoju, smurtautoju, psichologo konsultacijos
rekomendavimu. Jei to nepakanka, fiksuojami darbo pareigy pazeidimai ir taitkomos priemones,
atsizvelgiant | kiekvieng konkrety atve;jj.

IV SKYRIUS '
DARBUOTOJU ELGESIO (DARBO ETIKOS) TAISYKLES

Ligoninés darbuotojy tarpusavio santykiai privalo buti grindZiami mandagumu, taktiSkumu,
sgziningumu, draugiSkumu ir pasitikéjimu. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems profesinéje
veikloje, keistis patirtimi ir Ziniomis. Ligonin¢je draudziamas bent koks smurtas,
priekabiavimas, mobingas ar kitoks panasus netinkamas elgesys.

Ligoninés darbuotojai yra atsakingi uz savo elgesj, siekiant i§vengti smurto, priekabiavimo,
mobingo ir kitokio panaSaus netinkamo, taikytinus teisés aktus, §ig Politikg, Darbo tvarkos
taisykles ir kitus Ligoninés vidaus dokumentus pazeidZiancio, elgesio.

Pagrindinius Ligoninés darbuotojy elgesio (darbo etikos) principus nustato Ligoninés
vyriausiojo gydytojo isakymu patvirtintas Ligoninés darbuotojy elgesio kodeksas, kuriame
Jtvirtinty nuostaty privalo laikytis visi Ligoninés darbuotojai, nepriklausomai nuo jy uzimamy
pareigy ar sudarytos darbo sutarties riisies.

Ligoningje grieztai draudZiamas:
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28.1. smurtas ir (ar) priekabiavimas, mobingas, neetiSkas ir nepagarbus elgesys su
darbuotojais, pacientais, jy atstovais ir kitais asmenimis;

28.2. kity darbuotojy jzeidin¢jimai, nepagristy pastaby teikimas, grasinimai,
gasdinimai, garbes ir (ar) orumo Zeminimas, uzgauliojimai ir kitas netinkamas elgesys, kuriuo
sickiama kitg darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti, pazeminti ar jstumti j beginklg¢ ir
bejége padétj, pakirsti jo pasitikéjima savimi;

28.3. riksmai, bendravimas pakeltu tonu, neigiamy emocijy demonstravimas;
28.4. apkalby ir (ar) Smeizto skleidimas kity darbuotojy atzvilgiu, jy reputacijos
menkinimas;
28.5. savo simpatijy ar antipatijy ir iSskirtinio démesio atskiriems asmenims ar jy
grupéms demonstravimas;
28.6. piktnaudziavimas valdzia;
28.7. socialiné izoliacija atskiro (-y) darbuotojo (-y) atzvilgiu;
28.8. darbui biitinos informacijos slépimas nuo atskiro (-y) darbuotojo (-y).
V SKYRIUS

PRANESIMU APIE SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA
TEIKIMO IR NAGRINEJIMO TVARKA

Ligoninés darbuotojas ar kitas asmuo (jskaitant, taciau neapsiribojant, kandidatas j laisvg
darbo vietg Ligoninéje), kuris mano, kad Ligoningje pastebéjo arba patyré (patiria) smurta,
priekabiavima, mobingg ar kitokj panasy netinkama elgesj, pazeidziantj taikytinus teisés aktus,
Sig Politika, Darbo tvarkos taisykles, kitus Ligoninés vidaus dokumentus, (toliau — Pranes¢jas)
turi teis¢ nedelsiant kreiptis j VS| Jurbarko ligoninés medicinos etikos komisijg (toliau —
Komisija) arba Ligoninés vyriausiaji gydytoja ar ji pavaduojant] asmenj rastu laisvos formos
praneSimu (jteikiamu Komisijos sekretoriui tiesiogiai ar siunciant elektroniniu pastu
info@jurbarkoligonine.lt arba jteikiamu Ligoninés vyriausiajam gydytojui ar i
pavaduojanciam asmeniui tiesiogiai ar siunciant elektroniniu pastu, kurio adresas sudaromas
tokia tvarka: vardas.pavarde@jurbarkoligonine.lt), siekiant iSspresti susiklos¢iusig situacija.
PraneSime dél smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panaSaus netinkamo elgesio (toliau
— Pranesimas) nurodoma:

30.1. vardas, pavardeé, telefono rySio numeris ir elektroninio pasto adresas;

30.2. 1vykio situacija, apraiSkos ir aplinkybés (jskaitant, smurtautojq, situacijos datg
ir laikq, issamius paaiskinimus apie patirto smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio
panasaus netinkamo elgesio situacijq ir aplinkybes, galimus liudytojus);

30.3. duomenys apie tai, ar asmuo sutinka, kad jo tapatybé buty atskleista;

30.4. pasiiilymai dél smurto, priekabiavimo, mobingo ar kito panaSaus netinkamo
elgesio prevencijos priemoniy ir nurodytos situacijos sprendimo (jeigu turima).

Prie PraneSimo pridedami turimi jrodymai (pavyzdziui, garso jrasai, susirasinéjimas ir pan.).
Visi PraneSimai Ligoninéje privalo biiti registruojami ir nagrinéjami.

Tuo atveju, jei su PraneSimu kreiptasi ;] Komisijg, Komisija, susipazinusi su gautu PraneSimu,
informuoja apie PraneSima Ligoninés vyriausiajj gydytoja ar ji pavaduojant] asmenj. Tuo
atveju, jei su PraneSimu kreiptasi j Ligoninés vyriausigj] gydytoja ar jj pavaduojant] asmenj,
Ligoninés vyriausiasis gydytojas ar jj pavaduojantis asmuo, susipazings su gautu PraneSimu,
perduoda PraneSimg Komisijai nagrinéti.

Komisijos darbg reglamentuoja Ligoninés vyriausiojo gydytojo 2021 m. gruodzio 10 d.
jsakymu Nr. VK-76 patvirtintas VS| Jurbarko ligoninés medicinos etikos komisijos darbo
reglamentas.

Komisijos nariui, kuris gali biti susijes su nagringjamu smurto, priekabiavimo, mobingo ar
kitokio panaSaus netinkamo elgesio atveju Ligonin¢je, draudZiama dalyvauti tokio atvejo
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(Pranesimo) nagrinéjime. Komisijos narys privalo informuoti apie visas galimas sgsajas su
Komisijos nagriné¢jamu smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panasaus netinkamo elgesio
atveju Ligoninéje, pranesant apie tai kitiems Komisijos nariams, ir nusiSalinti nuo tokio atvejo
(Pranesimo) nagringjimo.

PraneSime nurodyto galimo smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panasaus netinkamo
elgesio atvejo Ligoninéje tyrimas (toliau — Atvejo tyrimas) atlickamas vadovaujantis Siais
principais:

betarpiskumo — visiems susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, skundziamajam, liudytojui (-
ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiSkinimus dél savo veiksmy;

operatyvumo — pranesimai nagrin¢jami per kiek jmanoma trumpiausig terming;

pagalbos nuketéjusiajam — gavus praneSima dél smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio
panasaus netinkamo elgesio, sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

objektyvumo ir nesaliskumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty dél
aplinkybiy vertinimo;

nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél pazeidimo ar jo
netinkamo elgesio.

Atvejo tyrimas Ligoninéje pradedamas nedelsiant. Tyrimas atliekamas ir iSvados parengiamos
kaip jmanoma greiciau, tac¢iau ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj nuo Pranes§imo gavimo
dienos, jeigu Ligoninés vyriausiasis gydytojas arba ji pavaduojantis asmuo nenustato kitokio
termino.

Komisija turi teis¢ prasyti Prane$¢jo ir kity su PraneSimu susijusiy ar Atvejo tyrimui
reik§mingos informacijos turin¢iy asmeny paaiskinimy ir (ar) informacijos patikslinimo rastu
ar zodZiu, taip pat turimy jrodymy pateikimo.

Praneséjas ir kiti su PraneSimu susij¢ ar Atvejo tyrimui reikSmingos informacijos turintys
asmenys privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti jai visg Atvejo tyrimui reikalingg
informacija.

Atliekant Atvejo tyrima, Komisijos nariai privalo uztikrinti Pranesé¢jo konfidencialumag.
Komisijos nariams draudZziama asmenims, nedalyvaujantiems Atvejo tyrimo procediiroje,
atskleisti bet kokig informacijg, susijusig su Atvejo tyrimu.

Darbuotojui, praneSusiam apie smurta, priekabiavima, mobinga ar kitokj panaSy netinkama
elges], pazeidZiant] taikytinus teisés aktus, Sig Politika, Darbo tvarkos taisykles, kitus Ligoninés
vidaus dokumentus, sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos. Taip pat, esant
butinumui, darbuotojui nuo PraneSimo dienos iki atlickamo tyrimo pabaigos taikomos
Lietuvos Respublikos pranesejy apsaugos istatymo 10 straipsnyje numatytos apsaugos
priemonés, PraneSimui pasitvirtinus, $ios apsaugos priemonés taikomos 1 (vienerius) metus nuo
Atvejo tyrimo pabaigos.

Atvejo tyrimas uZzbaigiamas Komisijai surasant motyvuota Atvejo tyrimo akta, kuriuo
Komisija:

47.1. patvirtina PraneSime nurodytas aplinkybes ir teikia sitilymg Ligoninés
vyriausiajam gydytojui arba jj pavaduojan¢iam asmeniui dé¢l atsakomybés kaltam darbuotojui
taikymo, arba

47.2. pazymi, kad PraneSime nurodytos aplinkybeés nepasitvirtino ir teikia sitilyma
Ligoninés vyriausiajam gydytojui arba jj pavaduojanfiam asmeniui dé¢l rekomendacijy su
Pranesimu susijusiems darbuotojams dél jy elgesio ateityje, kad iSvengti PraneSime nurodyty
aplinkybiy pasikartojimo, teikimo.

Atvejo tyrimo aktas pateikiamas Ligoninés vyriausiajam gydytojui arba ji pavaduojanciam
asmeniui, kuris priima sprendimg dél tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy, reikalingy smurto,
priekabiavimo, mobingo ar kitokio panasSaus netinkamo elgesio, paZeidZiancio taikytinus teisés
aktus, 8ig Politikg, Darbo tvarkos taisykles, kitus Ligoninés vidaus dokumentus, prevencijai ir
(ar) jveikai, taikymo. Tuo atveju, jei Atvejo tyrimo aktu patvirtinamos PraneSime nurodytos
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aplinkybés apie Ligoninés vyriausiojo gydytojo ar jj pavaduojancio asmens vykdyta smurta,
priekabiavima, mobingg ar kitokj panasy netinkamg elgesj, pazeidziant] taikytinus teisés aktus,
Sig Politikg, Darbo tvarkos taisykles, kitus Ligoninés vidaus dokumentus, Atvejo tyrimo aktas
pateikiamas Ligoninés steigéjui — Jurbarko rajono savivaldybei, kuri priima sprendimg dél
tolimesniy veiksmy ir (ar) priemoniy, reikalingy smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio
panasaus netinkamo elgesio, prevencijai ir (ar) jveikai, taikymo. Suinteresuoti asmenys apie §j
Ligoninés vyriausiojo gydytojo ar jj pavaduojancio asmens arba Ligoninés steigéjo priimtg
sprendimg informuojami rastu ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny nuo Sio sprendimo
priémimo dienos.

Atvejo tyrimo aktas yra laikomas konfidencialia informacija ir negali biiti pavieSintas
asmenims, kurie néra susij¢ su PraneSimu ar jo tyrimu, iSskyrus valstybés ir savivaldybés
institucijas, jstaigas ar kitus duomeny gavéjus, kuriems jj pateikti Ligoning jpareigoja teisés
aktai.

Ty¢inis melagingo Pranesimo pateikimas laikomas Siurks¢iu darbo pareigy pazeidimu, uz kurj
gali biiti tatkomos Lietuvos Respublikos darbo kodekse ir (ar) kituose teisés aktuose numatytos
pasekmés / atsakomybeé.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Si Politika jsigalioja nuo jos patvirtinimo Ligoninés vyriausiojo gydytojo jsakymu dienos.
Patvirtinus Politika, ji yra paskelbiama Ligoninéje jprastu biidu. Ligoninés darbuotojai su ja
supazindinami pasirasytinai arba elektroninémis priemonémis (dokumenty valdymo sistema,
darbuotojui priskirta elektroniné pasto dezuté ir pan.). Sudarydamas darbo sutart] su nauju
darbuotoju Ligoninés vyriausiasis gydytojas arba jo jgaliotas asmuo supazindina priimama
dirbti asmenj su Sia Politika ne véliau kaip pirmaja jo darbo Ligoninéje diena.

Sios Politikos nuostaty pazeidimas laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy pazeidimu, uz kurj gali
biti taitkomos Lietuvos Respublikos darbo kodekse ir (ar) kituose teisés aktuose numatytos
pasekmés / atsakomybeé, jskaitant darbo sutarties nutraukimg darbdavio iniciatyva dél
darbuotojo kaltés nemokant iSeitinés iSmokos.

Politika perzitirima pagal poreikj, bet ne reCiau kaip kartg per metus. Ligoniné turi teis¢ 1§ dalies
arba visiSkai pakeisti §ig Politikg atsizvelgiant | taikytiny teisés akty pakeitimus, gautus
praneSimus apie smurtg, prickabiavima, mobingg ar kitokj panaSy netinkama elgesj, nustatytus
smurto, priekabiavimo, mobingo ar kitokio panaSaus netinkamo elgesio atvejus, pasikeitus
galimiems jy pavojams ar atsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés
darbo inspekcijos darbo inspektoriui. IS dalies arba visiskai keiCiant Sig Politikg Ligoniné
privalo Lietuvos Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka jvykdyti informavimo ir
konsultavimosi procediiras. Sios informavimo ir konsultavimosi procediiros vykdomos su
Ligoninés Darbo taryba ir Lietuvos gydytojy sajungos Jurbarko filialo atstovais . Su pakeitimais
darbuotojai supazindinami pasirasytinai arba elektroninémis priemonémis (dokumenty valdymo
sistema, darbuotojui priskirta ar nurodyta elektroniné pasto dézuté ir pan.).

Politika patvirtinta Lietuvos Respublikos darbo kodekso nustatyta tvarka jvykdzius
informavimo ir konsultavimosi procediiras.




